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Die vier Dimensionen der original Business Engineering Systeme

1. Das Unternehmen selbst und die unternehmerische Leistung
— Angebote, Prozesse, Voraussetzungen

~ Produkte liefern
~ Dienste leisten

Geschiftsarten
— Rechre vergeben

3 Arten von Prozessen:
Man‘a&ment - Angebot — Hintergrund
(= “fubhrent) phlegen.

erstellen

Prozesse
Kern-Kompetenzen
P’Ressourcen: Produkte
Betriebsmittel
Dok te
Kern-Ressourcen K:‘,wmf;;a,,
Ressorts der Firma Rechte
Finanzen

Marketing & Verkauf
Forschung & Entwicklung

Personal & Dienste
Logistik & Finanzen

2. Die zur Unternehmensfithrung wichtigen Kennzahlen
— Von der Erfolgsrechnung zum Erfolgsprofil
— Zahlen fiir materielle und fiir immaterielle Werte

Enng

w

immaterieller

West

Gesamtwert

e ) g oy

materieller Wert

Aufwand

3. Die Entwicklung einer Unternehmung (Strategien, Optionen...)
— Marktorientiert (outside-in) und angebotsorientiert (inside-out)

"Qutside-In”

Kunden-/Marktbedarf
effizient erfiillen.

"Inside-Out”
Kunden/Mirkte fiir
vorhandene Potentiale
finden/schaffen.

> MW

4. Die unternehmensiibergreifenden Beziehungen
— Wertschépfungsnetze planen, konstruieren, optimieren
— Vom Lieferanten des Lieferanten bis zum Kunden des Kunden

3. Ebene: Primdrressourcen
I e |—w] e
e e
Know-How

[ e )
o e s

1. Ebene: Systeme 2. Ebene: Geschiftsarten

nach der Optimierung

vor der Optimierung
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B’E Performance Profile
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Holzschnitzer im
Berner Oberland

Aufwand

N

Ertrage

A

(C) 1976

Aufwand

gehen zuriick

B’E Performance Profile is part of Business Engineering Systems©, registered Copyright TXu 512 154, March 20. 1992, Washington D.C. (USA)
No part of B’E-Systems may be stored, reproduced or forwarded by any means or any person without written permission.

Padekn ln-—-ln.-»-l e [-- |
kauft
Betriebsmittel

ufwand

Ertrag
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:

Aufwand

Variante:
— Kosten reduzieren

Erag

High—Tech =» Aufwand und Ertrag in
verschiedenen Ressourcenbereichen

.lu.—-n-»n- s |-._|

e

macht

| Arbeitsvorbereitung,

CIM

¥ it Variante:
— Ertrige verbessern.

o el

Aufwai

Enrag

“ + ISO 9000, F&E ...

[r——

-.[,....l

Aufwand

- Hybridvariante

Softwarebetrieb

¥ Aufwand

Produkte
—_— Betriebsmittel
Dokumente
Know-How \
Rechte
_'Z Finanzen
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Vektor Grundlagen Insider Shareholder (intellectual Capital)

Vektorielle Wertsch&pfung
Werte Vektorielle Wertschdpfung Vektorielle Wertschépfung
T von Tobins linearem *Intellectual Capital* 2u den Werte Vel
e .
immatrisler - . .
Wt »
Ve b e e——— Klassisch linear Vekror Vekror II |
A S— - immatericllen Werte: i v - WF‘
" = /i T 7 o F{Z )
e .,..,a.u.'.i" : iw =V 035" - (oay’ }1 ‘
- | v vims=Tons 1_ h |
w = VTR [ |
[ | Gemows - MWW '-T ‘ A I | i — ] e — T
I s -
1 b = WL Immaterielles Potential Vektorielle U. hmensbewertung
£
L] Vet - W Beipiel mit 2wel Zusstemusblldungsn -";‘.::‘.
w =
Vektorielle Wertsch&pfung 12 /,————-———-—-—'—l-‘ﬁﬁ-il&-x mi
1 S=%, Gt =2 o
Am Beispiel Fut ~ Jlmoli 4 ok
- e 10 . SS— O S W P V) ot {1 [
o g8 40 M0 13 M6 M 1 W o / oS -ﬁ ?‘
: arialle 0a ! —————————=——my :: i ] {
= s N2Z, 3311996 »r bt
Berechnung der g e
ey e - Kaufprais 273 Min. w JH
= T Vektorielle Wertschpfung w S al
: \/4::»\—":«.» " R — Ausmatisierunge (1) - (2) o/
W VT - P Mewakes = 3k =24 - Iy a2 A 3 s 1y el
w1 - Alclalr || s |~ V-A+ni
Fust war der Kaufpreis 172 Mio. ™ e ) E" T 0 T 7
immaeidle Bohdtm wer.  * T T T = = B T S S B
. B fThe [ 7a | sz | s | va 41
it v i L Erfolgsrechnung b e i e ~m
Jowsmiamem J e ——a— Beispiel SIG 1996/1995
ez s LR R
8. . . - fo i . s o
Wi W e iremancille Wertabtphing:
; Wiy B om wa W, = G914 Mia
¥ :.'E..:'E‘,m- R ] W, = 1.691 Mia
4.———"" S p
PEE R S LT T —
. R B 3 %
Vektoren sind mathematische Werkzeuge, mit R .
N P Wertevek ABB 4 Wertevektoren ABB Schweiz AG
2 s - immak. Min [x 1222)
denen verschiedene Eigenschaften eines Objektes in ‘ )
=
. o . . imma. Mio x 166)
ein quantitatives Weltbild eingeordnet werden. ; o

Hier wird eine ”"Gauss’sche Zahlenebene” fiir eine gl = %y

ganzheitlichere Quantifizierung der Werte verwen- o1 W / / 7l
det. Damit werden die bisher vernachlissigten 5 ' f )
immateriellen Werte quantitativen 8konomischen : . ;
Uberlegungen zuginglich. : . |
. . 5 i i e s E [ |
Die Auswirkungen auf die “virtuellen Realititen” ’ ' | I ;
A\ . . E Y N o —— WU ] | | - ':""f-" I‘P‘-I Ddliu](x 106)
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Intellektuelles Kapital (James Tobin)
Fiinf Firmen, 1995

Quelle A, C, T: Sveiby, 1996, zitiert in Manager Bilanz 1/1998

T

4 C | T
~ Microsoft 45  49.1 446
IBM 225 | H4 31.5
Ford 214 | 30 | 8.6
McDonald’s| 6.2 | 26.2 | 20
Coca-Cola | 52 78.6 734
| Microsoft
| | IBM
| | Ford
[ | McDonald’s
A > T >
| | Coca-Cola C i
Legende:
A = materielle Aktiven aus Bilanz
P [ e e C = Bérsenkapitalisierung
50 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0 55.0 60.0 65.0 70.0 75.0 80.0 T = Tobins intellektuelles Kapital (C — A)

"Werte” [Mia $]

Vektorielle Wertschopfung ist ein Element aus den Business Engineering Systems©, registered Copyright TXu 512 154, March 20. 1992, Washington D.C. (USA)
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Vektorielle Wertschopfung
Fiinf Firmen, 1995

Quelle A, C, T: Sveiby, 1996, zitiert in Manager Bilanz 1/1998

immaterieller A C T 1 B
Wert : 1
[Mia] Microsoft 45 | 49.1 | 446 | 489
" IBM 25 54 | 315 49.1
80.0 -—g:i[‘:gtcoca‘cola'l""l“"l""l‘"‘i'“'|“"|'"'l'“'l"“I”"l“‘"“"l““l""l"“"'“]"“l"“!‘“'l““"'“I”“‘”““‘“é ij?ord 21.4 !30 i 8_6 21
75.0 . McDonald’s| 6.2 | 26.2 | 20 25.5
70.0 : Coca-Cola 5.2 178.6 73.4 | 784
65.0 3
60.0 3
55.0 3
50.0 | Microsoft & IBM :_
45.0 | 3
40.0 E__ B Werte-Vektor: V=A + B1
35.0 g_ I Microsoft V= 45 + 489 i
E IBM V= 225 + 491
30.0 E M Ford Ve 214 + 21 i
McDonald’s E McDonald’s| V= 62 + 255 i
25.0 i E CocaCola | V= 52 + 784 i
Ford £ R
20.0 - - —A—++—T—
150 : p— I——>
10.0 —_ %: Legende:
E E A = materielle Aktiven aus Bilanz
5.0 3 £ = Borsenkapitalisierung

= immaterielle Werte (auf zweiter Achse)

TIT[TorT IIH|HH!IlII|IIII]|H||l||||l‘|l’l]l|l||lll|]lIllll”l|I|I|||||I|IHIIHII[IH\‘HIl|v||IIITIWIIII|HH||||||||HIIIIIlIHl||H||1\II[IIH‘HI\!HH‘»

50 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0 55.0 60.0 65.0 70.0 75.0 80.0 matef[lelleli Wert
Mia

Cc
T = Tobins intellektuelles Kapital (C - A)
B
B

-VC-A" ={TRA +T)

Vektorielle Wertschopfung ist ein Element aus den Business Engineering Systems©, registered Copyright TXu 512 154, March 20. 1992, Washington D.C. (USA)
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Vektorielle Unternehmensbewertung

Vektor
immaterieller o
Wert
[Mia)
800 __,.....,“1,,, CocaColahumdlialiaolusdusinl ol a N
750 f A>T+
700 N, SE—
650 / -
00 4 | X
550 # 3

500

45.0

: _{,eMicrosoft .o BM 2
f / 1

Lt i bival

Lineares Werteverstindnis, fiinf Firmen, 1995 400 / / : 3
Quelle fiir A, C, T: Sveiby, 1996, zitiert in Manager Bilanz 1/1998 350 / 3
: 300 / ‘ 3
A C T 0 1 McDonald’s 3
Microsoft | 4.5 | 491 | 446 | =1 e 200 L——e Ford 3
IBM 225 |54 | 315 | ——— = 1/
Ford 214 | 30 8.6 | (——— ~ B0 =
McDonald’s| 6.2 | 262 | 20 | —— — 100 3
Coca-Cola | 5.2 | 78.6 | 734 | [T ) concan 50 E
I.egende: A = materielle Aktiven aus Bilanz LR AT A i ) )\ ) LA A A R L A ) (R ) s r
C = Borsenkapitalisierung Ve () 50 100 15.0 20.0 250 30.0 350 40.0 45.0 50.0 550 60.0 650 70.0 75.0 80.0 m“‘“euﬂ Wert
T = Tobins intellektuelles Kapital (C - A) [Mia]
immat. Wert Werte-Vektor Nutzen
B V=A+Bi N = tan &
Microsoft 489 | V= 45 + 489i N= 1087 |
IBM | 491 V= 225 + 491i N= 218
Ford 21 V= 214 + 21 i | N= 098
McDonald's|  25.5 V= 62 + 255i | N= 411
Coca-Cola 78.4 V= 52 + 7841 N = 15.08
1 Legende: B = immaterielle Werte (auf zweiter Achse) ) S
‘ yoll ' - - tan Qo mmaterieller Wert
| B ={C'-A -JT(ZA;T) ,,,, N =Nutzen = tan @ = =200

, Vektorielle Unternehmensbewertung ist ein Element aus den Business Engineering Systems©, registered Copyright TXu 512 154, March 20. 1992, Washington D.C. (USA)
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Vektorielle Unternehmensbewertung

immaterieller

Wert

[Mia i$]
80.0 EnnhmhmCoca-cola1|nn|m||n||||m|||v\||n||mwllu|||||||nn'm|luu|mll|u|!|n||||n|uu|nu|m||ml]m|\rmlmlhmé Vektor II
75.0 3 E ;

3 : immat. [i] Vektoraddition
3 3 VaTos§
65.0 3 5 Vektor
60.0 __ : { t

E 3 wv
55.0 _ , l ;

50.0 : Microsoft __, IBM : E Tﬁl

3 E *
45.0 3 3 l E

] | a
40.0 ? 5— mat. [$]
350 3 TATTT
300 3 C
25.0 :: McDonald's ; Legende:

E E A = materielle Aktiven
20.0 E £ B = immaterielle Aktiven
15.0 E E C = Borsenkapitalisierung

E £ T = Tobins “Intellectal Capital”
10.0 E E T* = intellektuelle Aktiven (Wissen +)
RE £ S = Erfahrung (Skills, Kénnen)
5.0 j E_ N =tan @ = Nutzen
"”'”"|"”'""l”""”'|”"""'l""""'|”'"”"I'""“"‘I'”"'"‘I""'”"l""""'l"""“'l'”'""'I”"'”"l""'”"I”""“'l"""'”lg > .
50 100 15.0 200 25.0 30.0 35.0 40.0 450 50.0 55.0 60.0 65.0 70.0 75.0 80.0 mate“e!ler Wert
[Mia $]
A C B T T* S N V=A+Bi
Microsoft 4.5 49.1 48.9 44.6 44.6 4.3 10.87 V= 45 + 489 i
IBM 22.5 54 49.1 315 315 17.6 2.18 V= 225 + 491
Ford 214 30 21 8.6 8.6 12.4 0.98 V= 214 + 21
McDonald’s 6.2 26.2 25.5 20 20 5.5 4.11 V= 62 + 255 i
Coca-Cola 5.2 78.6 78.4 73.4 734 5.0 15.08 V= 52 + 784 i

Vektorielle Unternehmensbewertung ist ein Element aus den Business Engineering Systems©, registered Copyright TXu 512 154, March 20. 1992, Washington D.C. (USA)
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Vektorielle Wertschpfung

N

b5
i)
(C) 1998

von Tobins linearem ”Intellectual Capital” zu den Werte-Vektoren

Klassisch linear

| mat. [$]

C >

Legende:
A = materielle Aktiven
= fehlt
C = Bérsenkapitalisierung
T = Tobins "Intellectual Capital”

Vektor 1
immat. [i]

Vektor

A = materielle Aktiven

B = immaterielle Aktiven

C = Borsenkapitalisierung

T = Tobins “Intellectal Capital”

N =rtan & = Nutzen

Vektor 11

immat. [i] Vektoraddition

VaT*+S
Vektor

T

%)

T—lr'

£

| o
mat. [$]
C

Legende:

A = materielle Aktiven

B = immaterielle Aktiven

C = Borsenkapitalisierung

T = Tobins "Intellectal Capital”

T* = intellektuelle Aktiven (Wissen +)
S = Erfahrung (Skills, Kénnen)

N =rtan & = Nutzen

Vektorielle Wertsch&pfung ist ein Element aus den Business Engineering Systems©, registered Copyright TXu 512 154, March 20. 1992, Washington D.C. (USA)
No part of B’E-Systems may be stored, reproduced or forwarded by any means or any person without written permission.
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Vektorielle Wertschopfung

Vektoren mit Erwartungen der Aktionire (SPE)

Vektor I Vektor II Vektor 111

AL, snumat. i L At Vektoraddition
- 0 at. [i] Velftorf:id“ﬁn .1 I
VaTr 43S
Vektor Vektor Vektor
tl t
w w
4L .
n e Bt
%* * i
= = &JT—
| a ‘ | a | = (4 4
— mat. [$] I mat. [$] — mat. [$]
C > — C—* C >

Legende: Legende: Legende:

A = materielle Aktiven A = materielle Aktiven A = materielle Aktiven

B = immaterielle Aktiven B = immaterielle Aktiven B = immaterielle Aktiven

C = Bérsenkapiralisierung C = Borsenkapitalisierung C = Bérsenkapitalisierung

T = Tobins “Intellectal Capital” T = Tobins “Intellectal Capital” T = Tobins "Intellectal Capital”
T* = intellektuelle Aktiven (Wissen +) T* = intellektuelle Aktiven (Wissen +)
S = Erfahrung (Skills, Kénnen) S = Erfahrung (Skills, Kénnen)

N =tan & = Nutzen N =tan & = Nutzen N =tan @ = Nutzen

I = intellektuelle Aktiven (inkl. Rechte)
SPE = Shareholders Profit Expectations

Vektorielle Wertschdpfung ist ein Element aus den Business Engineering Systems©, registered Copyright TXu 512 154, March 20. 1992, Washington D.C. (USA)
(©) 1998 No part of B’E-Systems may be stored, reproduced or forwarded by any means or any person without written permission. <7



Vektorielle Wertschopfung

Vektoren mit Erwartungen der Aktionire (SPE)

VthOI‘ | Vektor 111 VthOI' IV Insiders View

. . Vektoraddition . Vektoraddition
immat. [i] immat. [i] > —» > — immat. [i] » =y =p
V=SPE+ I +8§ V=1+S§
Vektor Vektor Vektor
o AT_ o
w

R T
[2a] [2a] T —t %

J o

b

e m

¥ a ‘ l %$ a
T — mat. [$] mat. [$] mat. 3]
C C C

Legende: Legende: Legende:
A = materielle Aktiven A = materielle Aktiven A = materielle Aktiven
B = immaterielle Aktiven B = immaterielle Aktiven B = immaterielle Aktiven
C = Bérsenkapitalisierung C = Bérsenkapitalisierung C = Bérsenkapitalisierung
T = Tobins “Intellectal Capital” T = Tobins “Intellectal Capital” T = Tobins “Intellectal Capital”
T* = intellektuelle Aktiven (Wissen +) T* = intellekruelle Aktiven (Wissen +)
S = Erfahrung (Skills, Kénnen) S = Erfahrung (Skills, Kénnen)
N =tan & = Nutzen N =tan & = Nutzen N =rtan @ = Nutzen
I = intellektuelle Aktiven (inkl. Rechte) I = intellektuelle Aktiven (inkl. Rechte)
SPE = Shareholders Profit Expectations SPE = Shareholders Profit Expectations
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